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Riohacha, 21 de febrero de 2024

Senor

ALFONSO LUIS PINZON CANTILLO
Carrera 17 No. 20 — 12 Piso 2 Apto. 1
Teléfono: 320 243 7817

Suscripcion: 50214767

Maicao

ASUNTO: NOTIFICACION POR AVISO

En cumplimiento de lo establecido en el articulo 69 de la Ley 1437 de 2011(Cdédigo de
Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo) se notifica la
comunicacion y/o resolucion No. 2100-2024-000688, expedida el dia 07 de febrero de
2024, de la que estamos anexando copia integra, a través de la cual se da respuesta
ala pet|C|on presentada ante la Empresa

La comunicacién y/o resolucion antes sefalada, ha sido expedido por la Jefe de
Atencién a Usuarios, y contra el mismo no procede recurso alguno.

Segun lo establecido en el articulo 69 de la Ley 1437 de 2011(Cddigo de Procedimiento

Administrativo y de lo Contencioso Administrativo), la notificacién se entendera surtida
al finalizar el dia siguiente al de la entrega del presente aviso de notificacion.

Cordialmente,

GASES DE LA GUAJIRA S.A. EMPRESA DE SERVICIO PUBLICO

Villanueva, La Guajira
Calle 12A No. 8 - 102
Telefax.: 7772608
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2100-2024-000688

Riohacha, 07 de febrero de 2024

Sefor

ALFONSO LUIS PINZON CANTILLO
Carrera 17 No. 20 — 12 Piso 2 Apto. 1
Teléfono: 320 243 7817

Maicao

Asunto: Solicitud de factura para pago del servicio de gas natural.
Suscripcion: 50214767
Respetado sefior Pinzon;

Atendiendo su comunicacion recibida mediante correo electrénico el dia 25 de enero de 2024,
radicada con el numero RIO-000413, en la que solicita envio de pago de factura para pago
total del servicio de gas natural del inmueble ubicado en la carrera 17 No. 20 — 12 Piso 2 Apto.
1 del municipio de Maicao, nos permitimos informar lo siguiente:

Con el fin de dar alcance a su solicitud, GASES DE LA GUAJIRA S.A. EMPRESA DE
SERVICIO PUBLICO realizé validacion en el sistema comercial constatando que el citado
inmueble se encuentra en mora con las facturaciones de diciembre de 2023 y enero de 2024,
por un valor total de ciento treinta y un mil trecientos noventa y un pesos ($131.391), ademas
cuenta con un diferido pendiente de facturar por valor de un millén cuatrocientos setenta y tres
mil cuatrocientos treinta y cuatro pesos ($1.463.434).

- No obstante lo anterior, dando alcance a su solicitud, en las oficinas de atencién a usuarios,

se realiz6é entrega de la factura por los periodos de diciembre de 2023 y enero de 2024, y
cupon de pago por los diferidos pendientes de facturar.

Nuestras oficinas de atencién a usuarios se encuentran a su disposicioén. Adicionalmente,
GASGUAJIRA S.A. E.S.P., cuentan con la direccion electronica pgr@gasguajira.com y del call
center marcando al nUmero 164, para atender cualquier otra peticion.

Atentamente:

A o

ENRIQUE JAVIER/RAMIREZ ACOSTA
Jefe Atencion a Ustarios (E)

Jhovana N./80. L

44-2-105504

Riohacha, La Guajira

Carrera 15 No. 14C - 33
Tel.: 7270300

Maicao, La Guajira Villanueva, La Guajira
Local 3 Calle 12A No. 8 - 102
Telefax.: 7772608
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Cod, Cod.

Operativo 0330 Ciudad 005 Zona Carga MO

DESTING: RIOHACHA LA GUAJIRA o

MOTIVO DE-DEVOLUCION: CERRADO SOLUCION: DEVOLUCION AL
REMITENTE

SEGUNDA VEZ

CONFIRMACION DE ENVIO No. 1

Destinatario:
Direcciéon: CRA 15 14C-33

C.P: 440001321

Observaciones:
SE OFRECE ENVIO EN DESTINO / NO SE LOGRA ESTABLECER

COMUNICACION / SE LE HACEN 2 VISITAS Y SE ENCUENTRA
CERRADA LA RESIDENCIA

Usuario y ciudad de Conf: Barliwi (MAICAQ)

Tel: 7270300

Fecha Conf.:

BO-MECE-MLG-CRD-F-37
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